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Beschrijving  
 
iCall is het eerste verpleegoproepsysteem ter wereld dat gebaseerd is op de open IP-standaard. De 
gedistribueerde architectuur zorgt voor de grootste flexibiliteit zonder enige beperking. Alle 
verbindingsmogelijkheden die gelden voor een datanetwerk, gelden ook voor iCall: alle intelligentie 
bevindt zich gedistribueerd in de IP-units, indien gewenst op kamerniveau.  
Alle intelligente oproepeenheden zijn bewaakt, afzonderlijk programmeerbaar en voldoen aan de 
VDE834-1 en 834-2 normering. 
 
De spraakcommunicatie verloopt over het gestandaardiseerde SIP-protocol, waardoor elke oproep-
unit kan geregistreerd worden als binnenlijn op een SIP-server. Zo kan de verzorging vanaf eender 
welk telefoontoestel handenvrij met de bewoner spreken om zo snel mogelijk de reden van de 
kameroproep te kennen. Voor de mobiele bewoners worden draadloze oproepmedaillons of –
armbandjes voorzien, indien gewenst met locatiedetectie, ook inzetbaar bij dwaalgedrag. 
 
Installatie: 

 De flexibele topologie maakt iCall inzetbaar in nieuwbouw en renovatie, waarbij maximaal 
gebruik wordt gemaakt van bestaande kabelinfrastructuur. 

 Alle types oproepeenheden kunnen gecombineerd worden binnen één systeem: bedraad of 
draadloos, bewaakt of standaard. 

 Elk bestaand oproepsysteem kan uitgebreid worden met iCall, bovendien worden alle 
alarmsystemen, brandcentrales en communicatiemiddelen gebundeld tot één geheel. 

 Prijs op aanvraag met contactpersoon 
 
Toepassingsdomeinen: 
 

 Woonzorgcentra, 

 Serviceflats, 

 Ziekenhuizen, 

 Thuisverpleging, 

 … . 
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